
Averigüe qué métodos de transporte 
hay disponibles para usted 
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El Gobierno del condado de Montgomery puede 
ayudarlo(a) a trasladarse de un sitio a otro. 

Atención: Adultos Mayores y Personas con Discapacidades...  

Marc Elrich
Ejecutivo del 

Condado

Llame a Connect-A-Ride (CAR, por sus 
siglas en inglés) para obtener información, 
derivaciones y mucho más. 
301-738-3252 
connectaride@AccessJCA.org
• Connect-A-Ride (CAR) es un servicio gratuito 

que funciona mediante derivaciones, el cual 
ofrece información sobre los métodos de 
transporte que hay disponibles para que las 
personas de la tercera edad (de 50 años en 
adelante) y los adultos con discapacidades 
vayan a sus consultas médicas, a sus 
actividades sociales, a hacer diligencias o 
recados, y mucho más.

• Connect-A-Ride (CAR) pone en contacto a las 
personas que se comunican con el programa 
con servicios de transporte públicos, privados 
y de voluntarios, incluso transporte con acom-
pañantes. 

• Además, el programa ayuda a las personas 
que llaman a llenar sus solicitudes para 
acceder a programas de transporte como

 Call-n-Ride y Metro Access (véase la 
información que aparece más adelante). 
También ofrecen talleres gratuitos sobre cómo 
trasladarse en transporte público.

• Llame de lunes a viernes, de 9 a.m. a
 5 p.m. Connect-A-Ride (CAR) es un programa 

financiado por el Gobierno del condado de 
Montgomery y gestionado por el Consejo Judío 
para la Tercera Edad (JCA, por sus siglas en 
inglés).

 
Consulte el Directorio de la red de trans-
porte para personas con discapacidades y 
adultos mayores de 50 años en adelante: 
www.montgomerycountymd.gov/tnd
• Consulte esta guía detallada virtual de servicios 

de transporte públicos, privados y sin fines de 
lucro para saber cuáles son los métodos de 
transporte que hay disponibles para usted, en 
cualquier momento. 

• La Comisión de Personas con Discapacidades 
del Condado de Montgomery diseñó la guía y 
la mantiene al día.  

¡Trasládese en autobuses de Metrobus 
y Ride On de manera gratuita dentro del 
condado de Montgomery! Llame al 311 para 
comunicarse con Ride On o al 202-637-7000 para 
comunicarse con Metrobus.
• Los adultos mayores y personas con discapaci-

dades se pueden trasladar de manera gratuita 
en las siguientes rutas de Ride On y Metrobus: 
C2, C4, C8, F4, J1, J2, K6, K9, L8, Q1, Q2, Q4, 
Q5,Q6, T2, Y2, Y7, Y8, Z2, Z6, Z7, Z8

• En el caso de los adultos mayores, estos deben 
tener 65 años o más y poseer una tarjeta válida 
de Senior SmarTrip o una tarjeta de Medicare 
junto con un documento de identidad que tenga 
una fotografía; y en el de  las personas con 
discapacidades, estas deben disponer de una 
tarjeta válida de tarifa reducida de SmartTrip o de 
la tarjeta Metro Access Card.

• Los usuarios tienen que pasar su tarjeta de 
Senior SmarTrip por el validador de cobros del 
autobús. No se le deducirá el monto de la tarifa 
del pasaje si se traslada dentro del condado.

• Las personas con discapacidades pueden 
subirse y bajarse con facilidad a los autobuses 
por sus rampas y gracias a que estos pueden 
bajar hasta el bordillo de la acera.

• Para consultar los horarios de Metrobus, llame 
al 202-637-7000; para los de Ride On, llame 
al 311.

La tarjeta de Senior SmarTrip® permite
que los usuarios se trasladen de una 
manera más fácil y asequible. 
888-762-7874
• Los adultos mayores de 65 años en adelante 

pueden utilizar su tarjeta de Senior SmarTrip 
para trasladarse gratis u obtener un descuen-
to en Metrorail.

• Para comprar una tarjeta de Senior 
SmarTrip, visite una biblioteca del condado 
de Montgomery o la tienda de pasajeros 
interurbanos (commuter stores). Lleve 
consigo un documento para comprobar su 
edad (documento de identidad emitido por 
alguna autoridad gubernamental, certificado 
de nacimiento o pasaporte). La tarjeta de 
Senior SmarTrip cuesta 2 dólares. La tarjeta 
no tiene ningún saldo prepagado al momento 
de comprarla, pero puede recargarla en las 
estaciones de metro o en las tiendas de 
pasajeros interurbanos. 
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Call-n-Ride ofrece descuentos en taxis. 
301-948-5409 
mcdot.cnrorder@montgomerycountymd.gov
• Call-n-Ride (CNR) ofrece un servicio de taxi con 

descuento para personas de la tercera edad 
(de 63 años en adelante) cuyos ingresos sean 
bajos y adultos con discapacidades. 

• Los traslados pueden solicitarse por cualquier 
motivo dentro del condado de Montgomery 
y para ir a ciertas zonas más alejadas por 
razones médicas. 

• Llame de lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 
4:30 p.m., para obtener información o enviar 
una solicitud.

La organización Senior Connection ofrece
servicios de transporte prestados por
voluntarios.
301-962-0820 
info@seniorconnectionmc.org
Senior Connection ofrece servicios gratuitos de 
transporte con acompañantes para adultos may-
ores de 60 años en adelante a través de una red 
de voluntarios en expansión. Los traslados están 
sujetos a la disponibilidad de los conductores.

El Consejo Judío para la Tercera Edad del
condado de Montgomery ofrece transporte 
con acompañantes.
301-738-3252 
connectaride@AccessJCA.org
Esta organización ofrece transporte con acom-
pañantes para aquellos adultos que cumplan los 
requisitos en función de sus ingresos y discapaci-
dades. Los usuarios aportan una contribución 
sobre el costo del servicio en función de sus 
ingresos. El Gobierno del condado de Montgomery 
financia este servicio a través del programa Con-
nect-a-Ride, gestionado por el Consejo Judío para 
la Tercera Edad.

El programa VillageRides ayuda a los gru-
pos locales de apoyo para personas adul-
tas denominados “villages” a
coordinar servicios de transporte presta-
dos por voluntarios. 
301-255-4212 
VillageRides@AccessJCA.org
Algunas comunidades colaboran para ayudar a sus 
vecinos a permanecer en sus casas a medida que 
envejecen. Para saber si vive en una zona donde 
VillageRides presta sus servicios, llame al
301-255-4212. 

MetroAccess funciona los siete días de la 
semana. Llame al 301-562-5360 (número local), 
800-523-7009 (número sin cargo) 
https://www.wmata.com/service/accessibility/metro- 
access/
• MetroAccess es un servicio de transporte 

compartido a domicilio para personas que, por 
lo general, no pueden utilizar el transporte pú-
blico debido a que padecen una discapacidad. 

• El costo del pasaje se calcula al doble del cos-
to equivalente de un pasaje de la ruta fija más 

rápida, cuyo precio máximo es de 4 dólares 
por trayecto (ida o vuelta). 

• Los usuarios deben programar los traslados antes 
de las 4:30 p.m. del día anterior.

• Aquellos usuarios de MetroAccess que estén 
condicionalmente exentos pueden trasladarse 
gratis en Metrorail, Metrobus y Ride On. 

• Para solicitar este tipo de exención de MetroAc-
cess es preciso suministrar información médica 
y que le realicen una evaluación en persona 
(lo(a) pueden trasladar hasta el lugar de la cita, 
en caso de que lo necesite). Llame al 202-962-
2700 y pulse 5 para obtener información sobre 
los requisitos del programa. Abilities Ride es un 
programa alternativo de Metro Access, en el que 
este puede contratar, a su discreción, los servi-
cios de transporte de empresas locales de taxis, 
empresas de vehículos tipo sedán y furgonetas 
y empresas nacionales de redes de transporte 
para que realicen algunos de los traslados. 

Los usuarios de Metro Access tienen acceso 
a servicios de taxi para el mismo día.
El programa Same Day Access del condado de 
Montgomery, que forma parte del programa Call-
n-Ride, les ofrece un descuento del cincuenta por 
ciento por una cantidad limitada de carreras de 
taxi a los usuarios de Metro Access que hayan 
obtenido una exención condicional. Para obtener 
más información, llame al 301-948-5409.

Los beneficiarios de Medicaid pueden 
acceder a servicios de transporte para 
acudir a citas médicas.
240-777-5890 
En algunos casos, puede prestárseles el servicio 
de transporte gratuito a aquellos beneficiarios 
de Medicaid que tengan citas médicas que no 
se puedan eludir. Sin embargo, no puede haber 
ningún otro medio de transporte disponible que el 
beneficiario pueda utilizar de forma inmediata.
 
¡El condado de Montgomery ofrece transporte 
gratuito para actividades recreativas!
240-777-4925
• El servicio de transporte a domicilio está 

disponible para los residentes del condado de 
55 años en adelante que necesiten traslado 
a los centros de la tercera edad y algunos 
centros comunitarios. 

• Este servicio gratuito es para aquellas 
personas que vivan dentro de las áreas de 
servicio de alguno de los centros. 

• Rockville y Gaithersburg también ofrecen 
traslados con algunas restricciones a sus 
centros de la tercera edad. En Rockville, llame 
al 240-314-8810. En Gaithersburg, llame al 
301-258-6380 y pulse 5.

Empresas de taxis que prestan servicio
en el condado de Montgomery.
ACTION ............................................. 301-840-1000
ANYTIME TAXI .................................. 301-637-9292
BARWOOD TAXI ................................ 301-984-1900
REGENCY TAX .................................. 301-990-9000
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