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Subscribe to email alerts:
www.montgomerycountymd.gov/govdelivery

For assistance:
Call 311 (or 240-777-0311), Monday—Friday, 7a.m.—7p.m.,
or online anytime at
www.montgomerycountymd.gov/me311/

Our thoughts are with those affected by the coronavirus outbreak in the U.S. and around the globe.
We are closely monitoring the evolving impact and are taking the necessary measures to ensure the
health and safety of our employees and customers, while also maintaining the highest quality of service.

Please stay healthy and safe!

To help prevent the spread of COVID-19, Ride On has implemented the following:

Face coverings are required at all times.
NOTE: According to the CDC,
babies and toddlers under age 2
should not wear face masks.

B Free fares on all buses.
(Fare collection has temporarily been
suspended on all services.)

B Board through the rear doors unless the

ramp is needed for a disability or stroller.

0 ©C00®

B Social distancing: All passengers must
maintain six (6) feet of social distancing
on the buses between yourself and oth-
ers. Additionally, there will be a capacity
limit of 15 to 20 passengers on 30- and
40-foot buses respectively.
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B Every bus is sanitized every night
using a commercial strength anti-viral
disinfectant cleaner.
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B Bus filters and ventilation systems are
sanitized each night to improve bus air
quality.

B Real time bus locations can be viewed using
the map at rideon.app/busmap to see if a
bus is approaching your stop (not available by
specific route).

B To view Ride On's current service plan for
bus routes and schedules please visit
www.montgomerycountymd.gov/
DOT-Transit/schedules.html.

Montgomery County assures that no person shall, on the grounds
of race, color; or national origin, as provided by Title VI of the
Civil Rights Act of 1964 and the Civil Rights Act of 1987, be
excluded from the participation in, be denied the benefits of,

or be otherwise subjected to discrimination under any program
or activity. For more information or to file a complaint, please
contact the Montgomery County Office of Human Rights.

For the latest COVID-19 updates, visit the MCDOT COVID-19 website:
www.montgomerycountymd.gov/DOT/covid19.html
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Suscribase para recibir alertas por correo electronico:
www.montgomerycountymd.gov/govdelivery

Para ayuda:
Llame al 311 (0 240-777-0311), de lunes a viernes de
7a.m.a7p.m.oen linea las 24 horas en
www.montgomerycountymd.gov/me311/

Somos solidarios con aquellos afectados por el brote del coronavirus en los Estados Unidos vy alred-
edor del mundo. Estamos monitoreando cuidadosamente la evolucion de los impactos y tomando las
medidas necesarias para asegurar la salud bienestar de nuestros empleados y clientes, manteniendo al
mismo tiempo la mas alta calidad en nuestros servicios. jPor favor manténgase sano y salvo!

Para ayudar a prevenir la propagacion de COVID-19, Ride On ha implementado lo siguiente:

B Las cubiertas faciales son requeridas en
todo momento.
NOTA: Segtn los CDC, los bebés
y los ninos pequenos menores de
2 anos no deben usar cubiertas
faciales.

B Los autobuses son gratuitos.
(La recoleccién de tarifas ha sido suspendida
temporalmente en todos los servicios.)

B Suba al autobus por las puertas traseras a
menos de que necesite la rampa debido a
una discapacidad o cochecito de bebé.
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B Distanciamiento social: Todos los
pasajeros deben mantener seis (6) pies de
distancia social entre ellos y otros. Ademas,
los autobuses de 30 y 40 pies tendran un
limite de capacidad de 15 o 20 pasajeros
respectivamente.
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B Todos los autobuses son desinfectados cada
noche usando un desinfectante anti-viral de
calidad comercial.
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B Los filtros y sistemas de ventilacion de los
autobuses son desinfectados cada noche
para mejorar la calidad del aire del autobus.

B La ubicacion actual de los autobuses, sin la ruta
especifica, puede consultarse en el mapa de
rideon.app/busmap para confirmar si algln
autobus se aproxima a su parada.

B Para ver el plan de servicio actual de Ride On
con las rutas y horarios de autobuses, por favor
visite:
www.montgomerycountymd.gov/
DOT-Transit/schedules.html.

El Condado de Montgomery garantiza que ninguna persona, en
base a su raza, color o nacionalidad, de acuerdo al Articulo VI

de los Cédigos de Derechos Civiles de 1964 y 1987 (Civil Rights
Act of 1968 and Civil Rights Act of 1987), serd excluida para
participar en ningdn programa, actividad o beneficio. Para mas
informacidn o quejas, favor de contactar a la Oficina de Recursos
Humanos del Condado de Montgomery.

Para informacion actualizada sobre COVID-19 visite el sitio web de MCDOT COVID-19:
www.montgomerycountymd.gov/DOT/covid19.html
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